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簡報大綱
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發展PMIS的理念與策略

PMIS的運作模式與效益

PMIS的未來展望與挑戰
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工程計畫的日常…
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施工抽查

材料試驗

現場會勘

會議
批示
公文

收發文

文件整理

文件審查

資訊傳遞路徑
眾多、重複、分散

主辦問文書：交維計畫書送進來了嗎?
工程師問文書：交維計畫收到了嗎?

主辦問協辦：P01基礎查驗完成了嗎?
進度管理問協辦： P01基礎澆置了沒?

工程師1問工程師2：上次的缺失改好了嗎?
文件整理問工程師2：缺失改善成果紀錄在哪裡?
：

每天工作的常態：
自己的工作進度要多次傳達給不同的人
要多方洽詢不同人以彙整完整資訊

問題1：
資訊不及時、取得資訊沒效率

問題2：
資訊重複提供、資料重複整理

問題3：
資訊未整合、資訊不統一

計畫規模愈大、問題愈嚴重
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引入資訊管理平台PMIS…
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收發文

施工抽查

材料試驗

現場會勘

會議
批示
公文

文件整理

文件審查

計畫PMIS

以PMIS作為計畫資訊的總收發

 紀錄全體成員的每日工作成果

 紀錄計畫每日產生之資訊

 提供資訊給需要的成員

但如何建構一個

大家都樂於使用的PMIS?

利用PMIS整合所有分散事物：
人員眾多：分工細緻
事情繁雜，作業原則要一致、作業規範要統一
時間錯開：日夜輪班、假日輪班
地點分散：工區、辦公室、工廠、出差
物件繁多：書圖文件、規範、報告、表單
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規劃PMIS的理念
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計
畫
整
體
的
工
作
成
效

無PMIS

導入PMIS

時間

導入PMIS

時間

無PMIS

計
畫
全
體
工
作
量

工時↗
人力↗
投報率不變

工
作
成
效

無PMIS

個人

時間

導入PMIS

時間

無PMIS

個
人
工
作
量

工時不變
人力不變
個人投報率↗
計畫投報率↗

1 2

34

全計畫

作業模式的改變
資訊工具的協助

持續強化功能
資料加成運用

↗
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發展PMIS的策略
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1

提高第一線人

員的使用誘因，

降低排斥

2

壓低初期使用

的門檻，減少

抗拒

3

以服務及協助

完成日常工作

為主要設計

4

設計貼心功能，

減少繁複枯燥

的人工操作

5

利用資訊工具

優勢，解決工

作上的難題

滿足個人的需求
解決個人的問題
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資料進入PMIS的時機點往前移

PMIS

日後
資料關聯彙整
大數據分析
(無限多的發展空間)

PMIS自動彙整

工作模式的變革…
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成果記錄PMIS資料彙整作業執行

作業記錄PMIS作業執行

以前…

現在與未來…

以前 現在

訊息多次說明告知 一次詳細而完整的個人作業紀錄

提送整理後的資料 免加工整理的第一手資訊

專注於本職的工作處置、減省例行的資料整理

提升資料的質與量、擴大日後分析運用的發展空間

提升資料蒐集的效率
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結案階段計畫執行階段

資料保存與運用的轉變…
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結案後計畫執行期間

紙本文件

紙本文件即時&全面數位化

PMIS

裝箱 倉儲

數位紀錄

持續提供整合資訊

歸檔上架

∞
資料持續供參考及再運用

資料難以再運用

▲ 以前…

▼ 現在與未來…

End

沒有結束…

0
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在PMIS上執行工作&記錄工作
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施工查驗

材試品管

文件收發

圖文
管理

會議管理

工作
管理

訊息
管理

內業管理功能作業管理功能施工管理功能

紙本作業
↓

PMIS線上作業

現場作業
↓

PMIS即時記錄

送審
文件

線上簽辦
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PMIS主要功能及運作架構-
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品
質
、
安
衛
、
施
工

監
督
管
理

二
級
品
管

施
工
、
品
質
、
安
衛
管
理

一
級
品
管

施工項目預報
(施工項目、人員、

機具、材料)

統包
商

施工抽查、材料抽驗
(安衛、隨機、停檢點)

(照片、抽查表)
監造

每日上工前之工具箱
會議、勤前教育
(照片、簽到單)

統包
商

施工紀錄
(照片、自主檢查表)

統包
商

施工管理

施工文件送審
統包
商

文件審查監造

審查期
限管制

退回修正
修正期限管制

文件核定
(頒布及管制)

監造

文件送審管理

★文件修正審查統計及追蹤
★最新文件即時查閱

★廠商施工現況即時呈現
★監造查驗結果追蹤管制
★品管紀錄統計分析

缺失改善追蹤

監造
單位

公文管理

計畫管理

行事曆
管理

會議追蹤
事項管理

契約規範
管理

時程網圖
進度管理

文件檔案
版次管理

施工前

施工中

施工後

土方運棄
管理

施工流程
完成數量
停檢點管理

施工
廠商

以三鶯捷運
監造計畫為例
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結案文件無後續歸檔作業
發文

主管批示承辦人辦理主管初判及分派

公文作業流程
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開會通知 (會議管理模組)
1.建立會議行事曆(文書)
2.指派出席人員(主管)
3.會前準備資料(出席者)
4.會後記錄摘要(出席者)

會議紀錄 (會議管理模組)
1.會議決議逐條匯入(文書)
2.待辦事項轉入簽辦系統(主管) 線上簽辦系統

1.執行會議決議事項(各承辦人)
2a.執行結果紀錄(承辦人)
2b.發文辦理後續(承辦人)
3.主管批示結案

送審文件 (文件送審管理模組)
1.建立文件提送歷程(文書)
2.設定契約規定之審查期限(文書)
3.分派審查承辦人(主管)

發文系統 (文書)

線上簽辦系統
1.執行審查(各承辦人)
2.審查結果函覆(承辦人)
3.主管批示結案

發文系統 (文書)

線上簽辦系統
1.辦理(承辦人)
2.會辦相關同仁(承辦人)
3.發文辦理後續(承辦人)
4.主管批示結案

發文系統 (文書)

線上簽辦系統
1.會議摘要傳遞相關同仁(承辦人)

2.主管批示結案

收文
(提供多元匯入方式)

資料文件匯入
管理功能設定

核定文件 (圖文管理模組)
1.文件提送歷程更新(文書)
2.書圖文件版本紀錄(文書)

作業流程與作業標準
整合融入於PMIS

提升工作效率與品質

1.文書作業減半
2.全部線上作業
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以功能元素組合成完整管理功能
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收發文管理

核定文件/圖說管理

轉
入

文檔協同

功能延伸
工作管理

訊息通知

連
結

連
結

轉
入

送審文件管控

(核定版)

(通知辦理人員)

(瀏覽文件/圖說)

(新增)

(時程控管、待辦事項)

•廠商送審文件(收文)
•回覆審查意見(發文)
•其他單位審查意見(收文)

(細設/施工圖說清單)
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施工前

施工作業管理
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1.填報預定施工項目、人員、機具、
材料..

2.勾選是否為檢驗停留點/安衛查驗點

施工中

施工後

1.例行工區巡察
2.安衛環保檢查
3.施工抽查
4.材料檢驗
……
所有工地作業留存圖文紀錄

施工廠商施工通報系統 監造施工抽查系統

1.上工前上傳工具箱會議照片，危害
告知單簽名紀錄

2.登載人、機、料數量

3.上傳施工中照片、登載施工紀錄
4.上傳自主檢查紀錄

匯出
監造報表

匯出人、機、料統計
施工日誌

上傳施工完整圖文紀錄

會議管理

缺失改善追蹤
材料試驗管制

表單文件管理

彙整產出危害告知單 監造同仁
每日危害
告知紀錄

即時統計資訊、動態分析管理、照片影音時空資訊

滿足工作需求
提供資訊服務
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施工照片整理與呈現方式的變革
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龍埔路

點選地點標記

結合地理資訊
自動產生包含空間位置、時序脈絡的資訊
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施工資訊彙整分析

15

墩號
8/21 8/22 8/23 8/24 8/25 8/26 8/27 8/28 8/29 8/30 8/31 9/1 9/2 9/3 9/4 9/5 9/6 9/7

一 二 三 四 五 六 日 一 二 三 四 五 六 日 一 二 三 四

P06-04 O O O O O O O O

P06-05 O O O O O

P06-10 O O O O O O O O

P06-11 O O O O O O O O

P06-34 O O O O O O O O O O O

P07-30 O O O O

P07-31 O O O O

P07-32 O O O O O O

P07-33 O O O O

P07-34 O O O O O O

停滯未施工

缺料? 缺工?

每日施工狀態

每日出工情形

中
秋
連
假
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傳統 數位

數位知識庫

契約文件 → 知識庫
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契約條文個人註記
註記事項供全體人員參閱
按屬性分類(一般、待澄清、矛

盾衝突)供後續處理
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契約條文資料庫
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1.發掘契約規定矛盾不
一致之處

2.執行契約周延無疏漏

同一件事的相關規定，散佈於契約主文、契約附件、業主需求書、施工規範…
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整合各類資訊工具
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功能特性 PMIS

即時訊息 ○

資料儲存 ○

行動讀寫 ○

同步作業 ○

管理管制 ○

自動彙整 ○

Line群組 公用磁碟 雲端文件 Email

○ － － －

－ ○ ○ －

－ × ○ ○

－ × ○ ×

－ × × ×

－ × × ×

全面納入
PMIS

整合管理
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以即時通訊群組作為計畫訊息平台?

19

內部
群組

業主
群組

廠商
群組

高層
群組

基層
群組

重複!
遺漏?

雜亂!
誤傳?
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自動彙整散亂的訊息
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功能特性 PMIS

即時訊息 ○

資料儲存

行動讀寫 －

同步作業 －

管理管制

自動彙整

Line群組

○

－

－

－

－

－

藉由PMIS

強化功能

即時記錄群組訊息 自動彙整管制表
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建構計畫管理的安全網
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有系統的包含所有作業

有組織的彙整所有資訊

逐步加密安全網

消弭可能的疏漏
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計畫管理的智慧雲
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計畫PMIS契約、規範、圖說

研析、判斷、處置

經驗、對策

決策、歷程

計畫全生命週期的完整智慧

見樹見林
讓計畫成員擴展
經驗及專業領域

超越
時空限制隨時掌握
全計畫完整訊息

傳承
計畫管理模式、
工具與方法

推展
品質標準及作業準
則至計畫全體成員

提升
人力資源效能
從繁雜瑣事解放

預先
讓陸續加入計畫成
員及早做好準備
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目標

工作自動化↗
資訊智慧化↗

持續發展的方向
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估驗

品管

查驗

設計

網圖
施工

材料

文件

於PMIS
建構資料
關聯關係

目前

人員間之
工作資訊溝通

後續

資料間之
關聯資訊溝通

不必忙著找資料
讓資訊來找到你
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持續面臨的挑戰
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沒有最好只有更好
新的想法、新的需求、新的技術

穿著衣服改衣服
不改? 不行! 新舊如何銜接?

調整的步調要快又準
否則失去的資料無以彌補

淬鍊有價值資訊
將龐大資料變成高價值資訊資產
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固定辦公 → 行動辦公
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雖然PMIS仍有許多需要持續精進之處

即使如此目前的使用已初見成效

這成效來自於…

工作模式的變革

資料處理方式的轉變

計畫全體成員的投入

在這次疫情初始之際
各單位忙於建置分區分流機制時

突然發現!!

我們早已超前部署好了
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簡 報 完 畢

敬 請 指 教


